Allgemeine Befoérderungsbedingungen Reederei (ABB Reederei)

der Schiffahrt (Eigenbetrieb) der Inselgemeinde Langeoog — Reederei Langeoog — nachfolgend
Beférderer genannt. Sie gelten fir die Inanspruchnahme von entgeltlichen und unentgeltlichen
Dienstleistungen der Schiffahrt der Inselgemeinde Langeoog, d.h. fir Beférderung mit Schiff und Bahn.
Mit der Inanspruchnahme von Dienstleistungen unterwirft sich der Benutzer den nachfolgenden
Beférderungsbestimmungen. Abweichende Vereinbarungen bediirfen der Schriftform.

§ 1 Beférderungsvertrag

Reisende und ihr Gepack, Tiere sowie Frachtgut und Fahrzeuge werden nur beférdert, wenn zuvor ein
Beférderungsvertrag abgeschlossen wurde. Der Beférderungsvertrag kommt ausschlieBlich zu unseren
Bedingungen schon durch die Inanspruchnahme der Leistung — spatestens durch Zahlung des
tariflichen Entgelts und Aushandigung der Fahrkarte, Freifahrtbescheinigung oder Frachtpapiere
zustande.

Der Beférderungsvertrag schlief3t insbesondere keinen Anspruch auf eine Sitzgelegenheit ein.
Kdrperbehinderten Personen werden gegen Vorlage des Ausweises Sitzplatze unter Deck freigemacht.
Entsprechendes gilt auf Ersuchen des Bordpersonals flir gebrechliche oder anderweitig hilfsbedirftige
Personen.

Von der Beférderung sind ausgeschlossen:

a) Betrunkene Personen oder solche, die den Anstand verletzen oder eine Gefahr fur die Sicherheit
und Ordnung darstellen oder diese Bestimmungen nicht beachten.

b) Personen, die wegen einer ansteckenden Krankheit, Gebrechen oder aus anderen Griinden
reiseunfahig sind.

c) Personen, die sich den Anordnungen der Schiffsleitung widersetzen.

d) Haustiere, wenn andere Reisende beldstigt werden oder wenn sie im Zielhafen nicht an Land
gebracht werden diirfen,

e) geladene Waffen, Munition und andere gefahrliche Gegenstande sowie Gegenstande, deren
Besitz strafbar ist. Werden derartige Gegenstande erst wahrend der Reise entdeckt, kann die
Schiffsleitung sie in Verwahrung nehmen und bei nachster sich bietender Gelegenheit an Land
geben.

Welche Gegenstédnde von der Beférderung auszuschlie3en sind, entscheidet der Kapitédn oder der
Abfertigungsmitarbeiter nach pflichtgemalkem Ermessen unter Beriicksichtigung der Schiffssicherheit.
Personen, die Guter beférdern lassen wollen, haben vor Abschluss des Beférderungsvertrages
mitzuteilen, welche Giter gefahrliche Giiter im Sinne der Gefahrengutverordnung See (GGV — See)
sind.

§ 2 Riicktritt, Umbuchung, Reklamation

Fir Reisende gilt folgendes:

1. Riicktritt:

Bis 48 Stunden vor dem geplanten Anreisetag ist gegen Zahlung einer Bearbeitungsgebihr in Héhe
von 10 € ein Rucktritt mdglich.

Der Ricktritt von Gber das Buchungsportal gekauften Fahrtickets muss Uber das Buchungsportal erklart
werden.

Der Riicktritt von vor Ort an den Verkaufs-, oder Serviceschaltern gekauften Tickets muss an den
Verkaufs-, oder Serviceschaltern erklart werden.

Fur Gber den Urlaubsservice Langeoog gebuchte Gruppenreisen gilt abweichend Folgendes:

Der Riicktritt muss schriftlich 48 Stunden vor dem geplanten Anreisetag beim Urlaubsservice Langeoog
eingehen (per Brief an den Urlaubsservice Langeoog, HauptstralRe 28, 26465 Langeoog, E-Mail unter
vorbestellung@langeoog.de, Fax unter 0497 2-693-268).

Das Beférderungsentgelt wird abzlglich der Bearbeitungsgebuhr erstattet.
Bei einer spateren Stornierung oder Nichterscheinen wird das Beférderungsentgelt im vollen Umfang
berechnet.



2. Umbuchung
Umbuchungen von Uber das Buchungsportal gekauften Fahrtickets konnen bis 48 Stunden vor Anreise
Uber das Buchungsportal kostenfrei getatigt werden.

Umbuchungen von vor Ort an den Verkaufs-, oder Serviceschaltern gekauften Tickets kénnen bis 48
Stunden vor Anreise gegen Zahlung einer Bearbeitungsgebuhr in Héhe von 5,00 € getatigt werden.

Umbuchungen innerhalb von 48 Stunden vor Anreise sind grundsatzlich nicht moglich. Ausgenommen
hiervon sind Anderungen der Abfahrtszeiten, die den Reisetag selbst betreffen an den Serviceschaltern,
vorbehaltlich freier Kapazitaten gegen Bearbeitungsgebuihr in Héhe von 5,00 €.

Frachtteilnehmer sind bis zum Antritt der Reise jederzeit zum Rickiritt berechtigt. Sie erhalten das
Beférderungsentgelt vollstandig erstattet, wenn sie den Rickiritt spatestens 24 Stunden vor Beginn der
Reise erklart haben und die Ladung noch nicht an Bord ist.

In allen anderen Fallen werden Fahrgeld und Fracht nur dann zurlckerstattet, wenn der Vertragspartner
ohne Verschulden (héhere Gewalt) an der Durchfihrung der Reise gehindert ist oder ohne eigenes
Verschulden ein falsches Beférderungspapier gelost hat. Der Riickerstattungsanspruch muss schriftlich
binnen eines Monats nach Ldsen der Beférderungspapiere beim Befdrderer unter nachprifbarer
Darlegung des Ruckerstattungsverlangens gemeldet werden. Fir verlorengegangene Fahrausweise wird
kein Ersatz geleistet und keine Ruckerstattung gewéhrt. Ebenso erfolgt keine Erstattung fur Reisen mit
Verkehrsmitteln Dritter.

§ 3 Schiffssicherheit

Der Beforderer verpflichtet sich, die Reise mit einem den geltenden Sicherheitsvorschriften
entsprechenden Schiff durchzufiihren. Reisende und Frachtteilnehmer sind verpflichtet, sich an die
Allgemeinen Beftrderungsbedingungen zu halten, insbesondere allen die Sicherheit und Ordnung an
Bord betreffenden Anordnungen der Schiffsleitung oder eines sonstigen vom Beférderer
Bevollmachtigten Folge zu leisten.

Der Beforderer darf Reisende und Giter, die gegen derartige Anordnungen verstof3en, von der
Beférderung ohne weiteres ausschlieRen. Es besteht in diesem Fall kein Anspruch auf Rickerstattung
des Beforderungsentgelts.

§ 4 Fahrplan

Der Fahrplan ist unter Voraussetzung normaler Witterungs- und Wasserverhaltnisse aufgestellt. Eine
Gewabhr fir die Einhaltung der Ankunfts- und Abfahrtszeiten wird nicht Gbernommen. Sofern es
Witterung, Wasserverhaltnisse, behordliche Weisungen oder Griinde der Schiffssicherheit erforderlich
machen, konnen der Beférderer oder der Kapitan vom Fahrplan abweichen. Der Beférderer behalt sich
im Ubrigen auch ausdriicklich Anderungen des Fahrplans, Fahrtausfall, Wechsel der Schiffe und alle
Dispositionen vor, die wegen der besonderen Verhaltnisse im Nordseefahrverkehr erforderlich sind. Der
Befdrderer ist nicht verpflichtet, die Reise mit einem bestimmten Schiff durchzuflhren. Er kann jedes
eigene oder gecharterte Schiff verwenden, er ist ferner bis zum Antritt der Reise befugt, das
vorgesehene Schiff durch ein gleichwertiges Schiff zu ersetzen. Besucher sind fur das rechtzeitige
Verlassen des Schiffes selbst verantwortlich

§ 5 Beférderungsentgelte

Die jeweils gultigen Tarife fur den Personen-, Gepack und Frachtverkehr werden in den Dienstgebduden
des Beforderers zur Einsicht bereitgehalten. Auf gewahrte tarifliche ErmaRigungen, z.B.
KinderermaRigung, gibt es keine weiteren ErmafRigungen. Sonderfahrten unterliegen besonderen
Vereinbarungen. Die Beftrderungsentgelte zuziglich der am Tage der Dienstleistung geltenden
spezifischen Steuern und 6ffentlichen Abgaben sind, soweit sie nicht schon in den Tarifen enthalten sind,
in jedem Fall vor Antritt der Reise zu entrichten.

Eine Ausnahme von der sofortigen Barzahlung kann schriftlich bei der Schiffahrt der Inselgemeinde
beantragt werden. Sie beinhaltet die Vereinbarung zum Bankeinzug bei monatlicher Rechnungsstellung.
Begleiter von Schwerbehinderten, auf deren Ausweis die Notwendigkeit einer standigen Begleitung
bescheinigt ist, haben freie Fahrt im Linienverkehr.



§ 6 Fahrkarten, Gepackscheine, Frachtpapiere

Die Fahrkarten und Gepackscheine sind an den Schaltern, Uber die Internetbuchungsplattform des
Beforderers oder bei den eigens hierfiir bestellten Stellen (z.B. Buchungsagenten, Deutsche Bahn AG)
zu lésen. Jeder Fahrgast muss bei Antritt der Fahrt mit einem gultigen Fahrausweis versehen sein. Er
hat den amtlichen Nachweis Uber eine gewahrte tarifliche Fahrpreisermafigung standig bei sich zu
fuhren und auf Verlangen vorzuzeigen; der Nachweis ist Bestandteil der ermafigten Fahrkarte.
Fahrgaste, die aus irgendeinem Grund keinen Fahrausweis mehr erhalten konnten, haben sich sofort
beim Fahrkartenprufer zu melden. Wird ein Fahrgast ohne glltigen Fahrausweis angetroffen, ist der
Beforderer berechtigt den Fahrpreis zuziiglich des jeweils gliltigen Aufgeldes, zurzeit 60, €,
unverziglich zu erheben. Die Schiffahrt der Inselgemeinde Langeoog verzichtet damit nicht auf
weitergehende Anspriiche. Beforderungserschleichung wird den Strafverfolgungsbehdrden angezeigt.
Ein Fahrausweis ist nur glltig, wenn er mit einem Datum versehen ist. Die Fahrkarte gilt nur am dem/n
gebuchten Tag/en und zu der/den gebuchten Abfahrt/en. Fir personalisierte Fahrkarten gilt keine
Reservierungspflicht sie kdnnen zu allen Abfahrten genutzt werden.

Ein Fahrausweis ist nur Ubertragbar, wenn er nicht auf einen Namen lautet und die Reise noch nicht
angetreten ist. Jeder Fahrgast ist verpflichtet, seinen Fahrausweis auf Verlangen dem Fahrkartenprifer
vorzuzeigen und auf Verlangen abzugeben. Die Fahrscheine und Kontrollabschnitte diirfen nur von dem
Fahrkartenpriifer entwertet werden. Das tarifliche Entgelt wird nach ersatzloser Einziehung des
ungultigen Fahrausweises vom Fahrgast erhoben. Weigert sich der Fahrgast, das Entgelt zu bezahlen,
kann er von der Beférderung ausgeschlossen werden. Kinder bis zum vollendeten sechsten Lebensjahr
in Begleitung Erwachsener werden kostenlos befordert.

Frachtbriefe sind an den Schaltern des Beforderers zu I6sen.

Der Auflieferer der Fracht hat einen Anlieferschein auszufiillen, aus dem die genaue Anschrift des
Absenders, die Lieferanschrift sowie die Lieferbedingung unfrei/frei Haus hervorgeht. Eine fehlende
Lieferbedingung bedeutet unfrei. Diese Anlieferscheine sind Vorlage fir die elektronischen Frachtbriefe
der Schiffahrt Langeoog.

§ 7 Allgemeine Vorschriften fiir die Beforderung von Gepéack und Minifracht

Alle aufgegebenen Stlicke mussen fest verpackt, verschlossen und unbeschadigt sowie innen und
aullen mit haltbarer Adresse versehen sein. Es werden nur Gepackstiicke auf Fahrgastschiffen
transportiert, wenn eine Zuordnung zu einem mitreisenden Fahrgast moglich ist. Vom Binnenlande
kommendes Gut wird in den Abgangshéfen auf das Schiff umgeladen. Spatestens eine halbe Stunde
vor der fahrplanmafRigen Abfahrtzeit muss das aufzugebende Gut angeliefert sein. Flr spater
angelieferte oder unabgefertigt an Bord gebrachte Giiter wird eine Verantwortung fir prompte
Expedition und richtige Ablieferung nicht Ubernommen. Der Befdrderer ist nicht verantwortlich fur
Schaden, die an aufgegebenem Gepack und Minifracht entstehen, weil sie mangelhaft verpackt, ohne
Verpackung oder unverschlossen sind. Weder im aufgegebenen Gepack, noch im Handgepack, noch
bei der Minifracht durfen sich feuergefahrliche Seefrachtguter, explosive, atzende oder nach der
Gefahrengutverordnung See (GGVSee) nicht zugelassene Artikel befinden. Die Abfertigungsmitarbeiter
und die Kontrolleure sind berechtigt, sich von dem Inhalt der mitgenommenen Stlicke, mdglichst in
Gegenwart des Inhabers, zu Uberzeugen, wenn Anzeichen vorhanden sind, die eine Zuwiderhandlung
gegen diese Bestimmungen vermuten lassen. Fir alle aus Zuwiderhandlung entstehenden Folgen und
Nachteile haftet der Beforderer nicht. Reisende und Frachtteilnehmer verpflichten sich, fir die
Einhaltung aller Bestimmungen Sorge zu tragen und insbesondere alle erforderlichen Dokumente mit
sich zu fiihren.

§ 8 Handgepick

Als Handgepack dirfen nur Aktentaschen, Handtaschen, Reisebeutel und dhnliche Behalter, kleine
Musikinstrumente sowie andere leicht tragbare Gegenstande, die nicht sperrig sind und ohne Belastigung
Mitreisender auf einmal getragen werden konnen, mitgeflihrt werden. In Zweifelsfallen entscheidet der
Kapitan oder ein von ihm Beauftragter. Den Anordnungen der Bediensteten Uber die Lagerung des
Handgepacks ist Folge zu leisten. Gepack irgendwelcher Art darf nicht auf den Sitzgelegenheiten
abgestellt werden. Der Fahrgast haftet in vollem Umfang fir hierdurch entstandene Schaden.
Kinderwagen mit Kind sind frei zu beférdern. Sonstige Kinder- und Handwagen sind als Reisegepéack
aufzugeben.



§ 9 Frachtgut

Die Fracht ist in bar im Voraus zu zahlen, es sei denn, dass eine andere Regelung ausdricklich vorher
schriftlich vereinbart wurde. Dazu ist ein Kundenkonto mit dem entsprechenden Formular der Schiffahrt
der Inselgemeinde Langeoog zu eréffnen und Bankeinzug zu vereinbaren.

Der Beforderer ist berechtigt, Sicherheitsleistungen zu fordern, wenn es die Art oder die GroRRe des
Transportes geboten erscheinen lassen.

Die Auflieferer (Befrachter) sind verpflichtet, alle einschldgigen gesetzlichen und behérdlichen
Vorschriften zu beachten und den Beférderer hierfiir schadlos zu halten. Bahnlagernd kénnen keine
Gulter angenommen werden. Eine Aufrechnung der Frachtkosten mit sonstigen Forderungen ist nur
statthaft, wenn die Gegenforderung von uns anerkannt wurde oder rechtskraftig festgestellt ist.

Fir unhandliche Giter und Ladungen, deren Beférderung oder Behandlung besonderen Aufwand
erfordert, wie z.B. Gabelstapler oder Kranhilfe, werden Entgelte berechnet, deren Héhe sich nach dem
erforderlichen Aufwand richtet.

Alle Frachtgiter sind in einer fur die Schiffsbeforderung ausreichenden Verpackung anzuliefern. Die
Entscheidung dartber, ob die Verpackung ausreichend ist, liegt beim Befdrderer. Trotz einer
Entscheidung des Befdrderers Uber das Ausreichen der Verpackung verbleibt das Risiko einer
unzureichenden oder mangelhaften Verpackung bei dem Absender bzw. dem Empfanger.

Kraftfahrzeuge und Kraftrader werden nur gegen Vorlage einer behoérdlichen Genehmigung, die das
Befahren der Insel gestattet, nach Langeoog beférdert.

Fir Hanger und andere Fahrzeuge ist eine Wiegekarte unaufgefordert vorzuzeigen.

Frachtannahme an Werktagen:
Langeooq: montags bis freitags von 7.30 bis 11.30 Uhr.
Bensersiel: montags bis freitags von 6.00 bis 11.30 Uhr.

Alle Sendungen mussen spatestens 30 Minuten vor der planmaBigen Abfahrt des Frachtschiffes in
Bensersiel angeliefert sein. Sendungen, die aullerhalb der Offnungszeiten unserer Frachtannahmen
angeliefert werden, kdnnen nicht angenommen werden.

Wertvolle Giiter, wie z.B. Tabakwaren, Spirituosen, Pelze, Lederwaren und Ahnliches diirfen nur in
geschlossenen Behaltern verladen werden. Einzelsendungen und lose Stlickgter sind vom Auflieferer
nach Anweisung des Kaimeisters Vorarbeiters in den vom Befdrderer gegen Entgelt gestellten
Sammelbehalter unterzubringen. Sendungen von mehr als 30 Einzelstlicken sind geschlossen in einer
Verpackung anzuliefern.

Amtliches Ein- und Auszahlen sowie Kontrolle der dul3eren Beschaffenheit der Gluter und Fahrzeuge wird
auf Antrag vom Beforderer gebuhrenpflichtig ausgefiihrt. Verzichtet der Befrachter auf das amtliche Ein-
und Auszahlen und die Inspektion der duReren Beschaffenheit, ist der Beférderer nicht verantwortlich flr
die Anzahl und Beschaffenheit der aufgelieferten Giter und Fahrzeuge.

Besteht der Auflieferer auf Beférderung, obwohl er seine Guter nicht in fir den Roll—on-/Roll—off—
Verkehr geeigneten Fahrzeug verladen, nicht in einer fiir den Schiffsverkehr ausreichenden Verpackung
oder sonst wie nicht diesen Beférderungsbestimmungen entsprechend angeliefert hat, werden die Giiter,
was immer es sein mag, auf Kosten und Risiko des Auflieferers verladen und beférdert. Der Beférderer
haftet fur direkte oder mittelbare Schaden, die bei einer solchen Beférderung entstehen im Rahmen der
Haftung gemaf § 11 dieser ABB.

Alle Sendungen sind vom Absender getrennt nach Empfanger mit ausgefilitem Frachtbrief zu
Ubergeben. Jedes Stiick einer Sendung muss mit einer deutlichen Anschrift versehen sein.
Sammelsendungen mit Sammelfrachtscheinen sind fir jeden Empfanger/Absender getrennt zu
versehen.

Die Frachtbriefe missen genaue Angaben Uber Inhalt, Stickzahl und Bruttogewicht der Sendung und
bei Fahrzeugen auch die Lange und Breite jeder Sendung enthalten.
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Bei zu niedriger Gewichts- oder Langenangabe durch den Absender wird ein Zuschlag von 100 % auf
den Gewichts- bzw. Langenunterschied berechnet.

Die Absender in Langeoog Richtung Bensersiel miissen die Empfanger vom Abgang der Giter und der
voraussichtlichen Ankunftszeit unverzlglich unterrichten.

Verlust oder Beschadigungen unmittelbar oder mittelbar, die durch Nichteinhaltung dieser
Beférderungsbedingungen entstehen, werden nicht erstattet, es sei denn, dass sie auf Fehlverhalten von
Personen zurlckzufthren sind, fur die der Beférderer gemal § 11 dieser ABB einzustehen hat. Der
Haftungsumfang richtet sich ebenfalls nach § 11 ABB.

§ 10 Sonstiges — Lebende Tiere

Lebenden Tieren ist ein Begleiter beizugeben, der das tarifmalige Fahrgeld zu zahlen hat. Stellt der
Absender den Begleiter nicht, so haftet er fur alle daraus entstehenden Folgen. Die Beférderung kann in
diesem Falle verweigert werden.

Unverpackt lebende Tiere sind vom Absender auf eigenes Risiko selbst zu verladen und auf dem Schiff
so unterzubringen und zu befestigen, dass sie keinen Schaden erleiden und anderen Tieren oder
Giutern keinen Schaden zufiigen kénnen. Zum Zwecke einer ordnungsgemafen Befestigung sind die
Tiere mit festen Stricken zum Anbinden zu versehen. Die Tiere sind auch unterwegs zu beaufsichtigen.
Hunde sind an der Leine zu flihren. Etwaige Verunreinigungen sind von den Tierhaltern selbst oder auf
ihre Kosten zu beseitigen. Hunde, die Mitreisende gefahrden kénnen, missen einen Maulkorb tragen.

§ 11 Krankentransporte

Ein spezieller Krankentransportraum steht auf den Fahrgastschiffen nicht zur Verfigung. Die
Beforderung von liegenden Patienten oder Patientinnen, die aus gesundheitlichen oder hygienischen
Grinden einen gesonderten Raum bendtigen, kann gegebenenfalls, nach Rilcksprache mit der
Schiffsleitung, im Behandlungsraum oder einem radumlich getrennten Fahrgastbereich erfolgen. Hilflosen
und behandlungsbedirftigen Personen ist ein verantwortlicher Begleiter mitzugeben. Den Anordnungen
der Schiffsleitung ist Folge zu leisten.

§ 12 Haftung

Der Beforderer haftet fur einen Schaden, der durch
a) Tod oder Korperverletzung eines Reisenden oder einer Begleitperson
b) Verlust oder Beschadigung von Gepack
c) Verlust oder Beschadigung von sonstigem Gepack
d) Verlust oder Beschadigung eines Kraftfahrzeuges, einschlieflich Inhalt

wahrend der Reise entsteht, wenn das den Schaden verursachende Ereignis entweder auf einem
Verschulden des Beforderers, seiner in Auslibung ihrer Verrichtung handelnden Bediensteten oder
Beauftragten oder, sofern sich der Beforderer eines gecharterten Schiffes bedient, auf einem
Verschulden des Vercharterers sowie der in Auslbung ihrer Verrichtung handelnden Bediensteten oder
Beauftragten des Vercharterers beruht.

Die Haftung des Beforderers ist gegeniber jedem Reisenden und fir jede Reise
a) in den Fallen a) auf einen Betrag von 163.613,-- €

b) in den Fallen b) auf einen Betrag von2.045,-- €

c) in den Fallen c) auf einen Betrag von 3.067,-- €
d) in den Fallen d) auf einen Betrag von 8.180,-- €
beschrankt.

In den Fallen b) und c) haftet der Beforderer nur unter Abzug eines Betrages von 30,68 €.
In den Fallen d) haftet der Beférderer nur unter Abzug eines Betrages von 306,-- €.

Der Beftrderer haftet nicht fir den Verlust oder die Beschadigung von Geld, Schmuck oder sonstigen
Wertsachen, die der Reisende bei sich tragt.



Die Beschrankung der Gesamthaftung des Beforderers je Schadenereignis bleibt vorbehalten.

In allen Ubrigen Fallen haftet der Beférderer

a) gegeniber einem Kaufmann, der den Beférderungsvertrag im Rahmen seines Handelsgewerbes
abschlief3t, nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Beforderers oder seiner gesetzlichen
Vertreter und leitenden Angestellten,

b) gegeniiber anderen Reisenden nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit des Beférderers oder
seiner in Ausubung ihrer Verrichtung handelnden Bediensteten oder Beauftragten. Unter diese
Bestimmung fallen Haftungstatbestéande, bei denen nicht vom Gesetz erfasste Schaden wie
der Verzugsschaden oder nicht vom Gesetz erfasste Schaden wie der lebender Tiere
entsprechend der normalen Haftungsbegrenzungsmaglichkeiten des AGBG behandelt werden.

§ 13 Verjahrung

Schadenersatzanspriche wegen Tod oder Kérperverletzung eines Reisenden oder wegen Verlust
oder Beschadigung von Gepack verjahren in zwei Jahren.

Die Verjahrungsfrist beginnt

a) bei Korperverletzung mit dem Tag des Ausschiffens des Reisenden.

b) Bei Tod wahrend der Reise an dem Tag, an dem der Reisende héatte ausgeschifft werden sollen und
bei Kérperverletzung wahrend der Reise, wenn diese den Tod des Reisenden nach der Ausschiffung
zur Folge hat, mit dem Tag des Todes, vorausgesetzt, dass diese Frist einen Zeitraum von drei
Jahren vom Tag der Ausschiffung nicht Uberschreitet.

Bei Verlust oder Beschadigung von Gepack mit dem Tag der Ausschiffung oder mit dem Tag, an dem die
Ausschiffung hatte erfolgen sollen, je nachdem, welches der spatere Zeitpunkt ist. Anspriiche wegen
Beschadigung oder Verlust von Frachtgut erléschen innerhalb eines Jahres seit der Auflieferung oder seit
dem Zeitpunkt, zu dem es hatte ausgeliefert werden mussen, sofern keine gerichtliche Geltendmachung
erfolgt. Im Ubrigen verjahren alle Anspriiche aus dem Frachtvertrag gegen den Beférderer in einem Jahr.

§ 14 Haftung und Obliegenheiten des Kunden

Der Reisende haftet dem Beférderer und seinen in Austibung ihrer Verrichtung handelnden Bediensteten oder
Beauftragten fur alle schuldhaft zugefligten Schaden, insbesondere auch fiir durch Nichtbeachtung dieser
Beférderungsbestimmungen verursachten Schaden.

Der Reisende haftet gegentber der Schiffahrt der Inselgemeinde Langeoog fir alle Schaden, die er
selbst oder seine Beauftragten, z. B. durch unrichtige Angaben, wahrend der Reise dem Schiff oder der
Inselbahn oder sonstigen Gegenstanden zufligen. Ebenso haften Reisende mit unverpackt lebenden
Tieren fur Schaden, die im Zusammenhang mit der Beférderung zugefiigt werden.

Der Reisende muss auferlich erkennbare Beschadigungen von Gepack und Minifracht am Tag des
Ausschiffens anzeigen. AuBerlich nicht erkennbare Beschadigungen von Gepéck und Minifracht sind
innerhalb einer Woche nach dem Tage des Ausschiffens dem Beférderer anzuzeigen.

Erfolgt keine Anzeige, geht der Beférderer davon aus, dass der Reisende sein Gepack/Minifracht empfangen
hat, wie es verladen wurde bzw. dass Schaden auf einem Umstand beruhen, den der Beforderer nicht zu
vertreten hat. Keinesfalls geht die Haftung tber die gesetzliche hinaus.

§ 15 Schlussvorschriften Anderungen der Beférderungsbedingungen
Eine Anderung oder Ergénzung der Allgemeinen Beférderungsbedingungen (ABB) ohne vorherige
Anzeige bleibt dem Befdrderer jederzeit vorbehalten. Anderungen oder Ergdnzungen erlangen

Wirksamkeit fir die Beteiligten ab ihrer Veréffentlichung durch den Aushang in den Geschaftsraumen
des Beforderers.

§ 16 Widersprechende Bestimmungen



Entgegenstehende Geschaftsbedingungen der Vertragspartner werden vom Beférderer nicht anerkannt.
Es gelten ausschlielllich die Allgemeinen Befdrderungsbedienungen (ABB) des Befdrderers. Ein
ausdrucklicher Widerspruch des Beforderers ist nicht erforderlich.

§ 17 Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten zwischen dem Befdrderer und Kaufleuten, fur die der
Befoérderungs- oder sonstige Vertrag mit dem Beftérderer zum Betrieb des Handelsgewerbes gehort, ist
je nach Streitwert vereinbart, das Amtsgericht Wittmund oder das Landgericht Aurich.

Erfullungsort ist Langeoog

Stand 01.04.2021

Schiffahrt der Inselgemeinde Langeoog
Reederei

Die Burgermeisterin
Heike Horn



